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TECHNIK & TRANSFER | LOGISTIK

Kein Randbereich

BESTANDSMANAGEMENT. Der Warenbestand ist die Grundvoraussetzung fur jede Geschaftsaktivitat in der
Getrankebranche Dennoch werden hier auBerst wenige technische Hilfsmittel oder Know-how eingesetzt.
Dabei geht es im Bestandsmanagement um so wichtige Dinge wie Kapitalbindung und Verfigbarkeit.

TERGRUND:

LOGISTIK & SERVICE sind Themen,
die nach Ansicht von Experten oft-
mals noch zu stiefmitteriich in den
Unternehmen behandelt werden In
unserer G2-Setie, deren Beitrage al-
fesamt von Autoren des renommier~
ten Beratungsunternehmens Schulte
Bender & Partner stammen, wolien
wir zahlreiche wichtige Themenbe-
reiche hierzu aufgreifen und be-
leuchten

Im ersten Teil unserer Serie ging es
um migliche Kostenoptimierungen
angesichts steigender Energiepreise
und erhShter Steuerbelastungen

Teil zwei behandelte den komplexen
Bereich des ,Veranstaltungsservices*
Der dritte Teil der Logistikserie solite
fir mehr Effizienz in der Fuhrpark~
logistik sorgen Service auch in der
Logistik zu leben, war Iahalt von Teil
vier

Im finften und auch letzten Terl
unserer Serie behandelt Autor lars
5Melev von Schulte Bender & Partner
Jdas schwierige Thema des Bestands-
manuements besser bekannt auch
als Wareneingang.

Kontakt:
Schulte Bender & Partner ...
Tel. 025v8sns-0

Intemnet: www.schuite-bender de
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aum emn Bereich m

fuhrt das meistens zu einem ,stu 14 Paletten eines Herstellers bend-

gung und munimalen Beschaf Eine Optimierung dieses Berer o Festl g von Meldebestind

der Getr he Aufrunden der Bestell  tigt werden, kann der LKW auch  fungskosten ches 1st nach Erfahrungen von  unter Beruckslchugung der Wie-

wird hiufig so shef menge auf 16 Paletten aufgefiillt werden, Dnz sullenbeschmbung dieses  Schulte Bender & Partner in jedem  derbeschaffungszeitrume fiir die

miltterlich behandelt, 1 Stufe der Sicherheitsbestinde  da wegen 2 Paletten sich kein zu bent hes  Fall sinnvoll Wichtig ist daher 1m Inen L
wie die Beschaffungsdisposition ~  Der Bedarf wird meistens auf Basis  sétzlicher Stop mehr lohnt. fillt in der Praxis 1edoch haufig  ersten Schntt zu defi worin  oF gung von A
oder nennen wir es Wareneingang  der Verkiufe bzw. Absitze der letz keine DIN A4-Seite und die Ab- iberhaupt die zentralen Anforde den die als ,e1serne Reserve 1m
oder viellexcht doch besser Be- ten Tage und Wochen abgesct *P beobachtung 2 wicklung erfolgt rgendwo zw:  rungen und Zielsetzungen beste mer am Lager sind
standsverwaltung? Schon an die-  An-dieser Stelle besteht schon die  (EDV vorhanden, aber nicht ge- schen Ruckerfassung und sonsti  hen bzw was kurz und muttelfns -Aummmslene Berechnung der
sen Schwierigkeiten n der Be- Tendenz, den Verkauf auf ganze  nutzt) gen administrativen Tatigkeiten.  tig erreicht werden soll und G ung
gnffsfindung wird deuthch, dass  Paletten aufzurunden was zu et In vielen Fillen beinhaltet das emn

s sich um einen Bereich mt hiu
fig unklarer Abgrenzung, Zielset
zung und Verantwortung handelt

Im Folgenden spreche ich da
her vom d

und mene damit alle MaS;

men Instrumente und Kompeten
zen, die zur optimalen Steuerung
der Bestande erforderlich sind
Wahrend der Verkauf auf um
fangreiche Kundendatenbanken
und Absatzreports zugreifen kann
die Logistik in zunehmendem Ma
Be uber Controling- und Steue-
rungssysteme verfiigt, wird das
Bestandsmanagement haufig noch
mit JPapier und Bleistift" abgewik
kelt. AuSerdem handelt es sich 1n
der Praxis hdufig um einen Ar

Der Aufbau eines separaten Beret
ches mit eigenstindigen Verant
worthchkeiten und p

In der Praxis wird hiufig Zeit
dafur eingesetzt, seiten oder hs-

sowie einem auf die Belange ab-
gesummten Controlling ist nur
seiten zu beobachten Selbst die
Durchfuhrung von Fortbild

Jeden einzel Artikel
durc h
herzuleiten Damut besteht der
Hauptm] der Arbeitszeit aus rei

und Schulungen 1st eher die Aus
nahme Das wirklich Erstaunh
che ist jedoch dass 1n vielen Fil
len die komplette Bandbreite an
Problemfeldern zu beobachten ist

nenE Und hier
hegt das exgmthche Problem
Oberbestinde oder Out-of stock

treten ndmhch 1m

emes Bestellvorschlages durch
die EDV {an dieser Stelle 15t 1n
aer Standardabwicklung der Dis-
ponent gefragt, in dem er kurz
pruft, gegebenenfalls korngert
und die Bestellung abschickt)

Die Genawigkeit der Ergebnisse
hangen hier von den De(allpm

Normalfall nicht be: Standardpro-
zessen auf sondern bei falsch kal

ner Ubersch g des Bedarfe 8 Wa haftssy
fihrt. mehr oder weniger (haufig eher we-
2 Stufe der Sicherheitsbestande  miger) gute Funktonaltaten zur
Es werden saisonale Effekte und Er  Durchfiihrung der Bestellabwack
gen berucksichtigt, wobe:  lung Das wirklich erstaunhche 1st
die grundsitzliche Haltung sich jedoch micht die Qualitit der EDV
eher am Jahrhund dern das die Mitarb haufig
onentiert, als an emner keine Inf uber die vom
nahen Durchsch htung, System angeb Hilfsmittel
was zu einer weiteren ,Aufriis  und Funktionen haben
tung” der Bestinde fuhrt Hinzu Das fangt daber an dass teil
kommt der Effekt, dass im Hin  weise iberhaupt nicht bel st,
terkopf des D\sponenten melsten: dass 5o etwas wie Melde- und
die 1 destbestinde 1m Artikel

te gespeichert ist Das helSt die
Bestandssaison onentiert sich
am Zeitraum von der friihesten bis
zur spatesten )emals vom Dispo-

uberhaupt gepflegt werden kon
nen und endet damut, dass vom
System geheferte Entscheidungs-
kennzahlen wie zum Beispiel

»ES IST VERWUNDERLICH, WIE
WENIG TECHNIK UND WISSEN
HIER EINGESETZT WERDEN«

LARS MEIER SCHULTE BENDER & PARTNER

gen und F
taten ab Zum Beispiel
*Wud der durchschnitthiche Ab-

verkauf auf Basis der letzten Mo-
nate berechnet oder werden Prog-
noseinstrumente eingeschaltet?
*Werden Aktionen bei saisonalen
Betrachtungen ausgesteuert?
* Stehen aktuelle Reichweiten und
sonstige Kennzahlen als Hilfs

nent eriebten Sch d der llung, nicht mttel zeitnah zur Verfugung?
beitsbereich, in dem die Verant  (diese Tendenz lasst sich ubngens beachtet werden Das heifdt out-of stock Situationen kuken:n Sonderfillen wie Veran in welchem Umfang hefert die
wortlichen Anforderungen erfullen  nicht auf Zeiten mit g isbeobachtung 3 und hohe B de bzw Reichwer- geb oder Software Unterstiitzung hin
mussen, ohne mit den notwendi-  Verkaufszahlen ubertragen) {Kompetenz und Know how De  ten Wellemnﬂﬁssen sichthch Emhaltung von Fran
gen Befugnissen ausgestattet zu 3 Stufe der Sicherheitsbestinde fizite} Positiv ausgedruckt Viele Unter- Der Schwerp der eing k und Frachtk 4
semn Nichts 1st schhmmer als kemme Die haff disp 1st h mussen sich gar mcht tenAxbemzeusolltedaher auf der Wmhug 1st, dass fiir den GroBteil
Praxisbeobachtung Nummer 1 Ware zu haben, da dann alle auf 1m Grunde genommen eine zen  entscheiden ob sie die K P gund Kalkula  der Artikel emne automausnerte
(vollstandig manuelle Abwick  den Schuld zeigen Wahrend trale Sch zwischen Lo  dung zu Lasten der Verfiigbark tion dieser dereinfl sowie ki
lung). Jeicht uberhohte Bestande® eher gistik/Lager und Verkauf da auf reduzieren oder ob sie die Bestin  der Absummung mut dem Verkauf tiert wird die den Dlsponen
Als Vorb g fiir die by als gedul Ubel betrachtet der enen Seite Lagerkapazitaten, de zur Vermewdung von out-of und der Logistik hegen, wahrend ten fur die wichtigen Einzelent
stellung geht der Beschaff d werden, 1st ein out of stock das h und Logistikabliufe stock hochfahren wol-  die Standardbestellung von der scheidungen entlastet
ponent durchs Lager und uber ffe htliche Schuldemngestind  mit den Verkaufs- und Marke- len. Sie kinnen gleichzeiuiginberr  EDV iibernommen wird Und so kann realisiert werden,
pruft per Sichtkontrolle die Be  nis,dass es zu gilt Also ktivititen auf der and den Bereichen besser werden. Vor diesem Hintergrund mussdas ~ was auf den ersten Bhick nicht
s!unde Bel Fehlmengen bzw im Zweifel heber emne Palette mehr Sene i Einklang gebracht wer  « wemiger MHD-Probleme und ge- Ma8 und die Genawigkeit an einzu- méglich scheint Namlich die
fe Artikeln wird iber  bestell den miissen Die Zielsetzung in  ningere Bestinde, setzender Software gepruft wexden Op g von K P dung
schligig der Bedarf fiir die nach 4 Stufe der Sicherhertsbestinde  diesem Bereich lautet d * Red g der Feh genl * Berechnung des durchsch und B den be1 gleich
sten Tage und ab unddie E g der Fracht und Spedi- ge stindige w:renverfugblrkelt te und Eansparung von Kapital chen Abverkaufes pro Tag (je Ar  Erhohung der Ver{ugbarken und
Bestelimenge notert In der Praxis  tionskonditionen Dh wennschon ber genngstméghch gt bindungsk tikel) Qualitat ¥ Lars Meier



