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Abb. 1: Beispiel fur
Stapler-Einsatzprofile.

GABELSTAPLER MIT SYSTEM

Systemkauf fur Flurférderzeuge

Die Vorteile des Stapler-Systemkaufs sind vielschichtig. Beim Thema Systemkauf denken die

meisten an groBe LKW-Flotten. Immer hiufiger wird als moderne Einkaufsstrategie in der Ge-

trankebranche ein GroBteil des Unternehmensfuhrparks gleichzeitig ausgeschrieben, ver-

handelt und ausgetauscht. Mit diesem Konzept lasst sich eine Vielzahl von Vorteilen gegen-

uber dem fallweisen Ersatz von Fahrzeugen realisieren: Neben quantifizierbaren Einsparungen

durch kostenoptimalen Einkauf und héhere Wirtschaftlichkeit der Neufahrzeuge spielen auch

immaterielle Werte wie die Image-Verbesserung des Unternehmens und die Mitarbeitermotiva-

tion eine grofBe Rolle.
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och warum sollten sich die
D eindeutigen Vorteile des Sys-

temkaufs nicht auch auf an-
dere  Fahrzeugkategorien  Ubertra-
gen lassen? In der Getrankebranche
ist die zahlenmaBig groBte Fahrzeug-
gruppe nach den LKWs die der Flur-
forderzeuge. Doch um alle Poten-
ziale dieses Konzepts auszuschépfen,
sind einige Regeln und der Ablauf zu
beachten.

Projektplanung &

strukturierter Ablauf

Ein Systemkauf-Projekt im Lagerbe-
reich bedarf sorgfaltiger Planung und
eines strukturierten Ablaufs, um alle
moglichen Kosteneinsparungen zu re-
alisieren und vor unliebsamen Uber-
raschungen geschitzt zu sein. Bera-
ter kénnen dabei unterstiitzen, einen
zeit- und kostenoptimalen Ansatz zu
finden.

Der Ablauf eines Systemkauf-Pro-
jekts sieht in der Regel folgenderma-
Ben aus: Zunachst wird ein Projekt-
team gebildet, das aus Logistik- bzw,
Lagerleiter, ein bis zwei Mitarbeitern
aus dem Bereich Kommissionierung
und Verladung sowie dem Berater be-
steht. Im Anschluss daran werden zwei
Projektphasen unterschieden.

Staplerart

Vierpalettenstapler Lesrgut

Haupt-Einsatzgebiete

Warenbeschaffung

1. Technische Phase

In der technischen Phase muss die
Flurférderzeugtechnik im Zusammen-
spiel mit der Regal- und Lagertech-
nik geplant werden. Aufgrund des ho-
hen Spezialisierungsgrads der Stapler
in der Getrankelogistik ist eine Viel-
zahl verschiedener Modelle im Einsatz
- vom Schubmaststapler Uber Doppel-
klammerstapler bis hin zur Langgabel.
Doch die zu beschaffende Flotte soll-
te innerhalb des jeweiligen Einsatz-
gebietes méglichst homogen sein. Zu
diesem Zweck ist es zunachst von gro-
Ber Bedeutung, die Ablaufe soweit wie
moglich zu standardisieren — ein Vor-
gehen, das auch unabhingig von der
Staplerbeschaffung auf allen Seiten zur
Verringerung der Komplexitat beitragt
und grof3es Kostensenkungspotenzial
beinhaltet.

Die Absatzanalyse liefert weite-
re Daten fur den Staplereinsatz: Vor
dem Hintergrund von Verlademen-
gen, Komplettpaletten-Anteilen und
der rdumlichen Situation beim Be-
und Entladen ist die Verwendung ver-
schiedener Staplertypen zu bestim-
men. Unter Beachtung von Gangwei-
ten und Hubhohen werden im Ideal-
fall zwei bis drei Kategorien ven einzu-
setzenden Staplern definiert. Die Dif-
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ferenzierung nach den Einsatzgebie-
ten Wareneingang, Lager, Verladung
etc. ermdglicht einen hohen Spezia-
lisierungsgrad und somit eine hohe-
re Produktivitdt der einzusetzenden
Gerate. In Abhdngigkeit hiervon mus-
sen Grundsatzentscheidungen gefallt
werden wie
» Bauart: Front- bzw. Gegengewichts-
stapler versus Schubmaststapler
» Antrieb: Diesel-, Treibgas- und/oder
Elektroantrieb (s.u.)
> Anbaugeréte: Langgabel versus
Doppel- bis hin zu Vierfachklammer,
mit oder ohne Seitenschieber (je
nach Aufbauvariante der LKWs) etc.
Die Art des Antriebs der Stapler ist ab-
hangig vom Einsatzzweck des Kunden:
Die fossilen Antriebe Treibgas und der
zumeist kosteneffizientere Diesel brin-
gen auch in den modernen Genera-
tionen noch RuB- und Gerduschemis-
sionen mit sich. Sie sind aber nach wie
vor die erste Wahl, wenn groBe Lasten
mit hohen Umschlagsgeschwindigkei-
ten bewegt werden miissen. Moderne
Elektrostapler zeichnen sich durch Um-
weltfreundlichkeit, CO,-Einsparungen
und den zunehmend geringer werden-
den Zeitbedarf fir den Batteriewechsel
aus. Gerade in geschlossenen Gebiu-
den punktet der Elektroantrieb durch

Besonderheit

Fahrt nicht ins Lager,
stellt z.B. im Puffer ab

l multifunktional
I einsetzbar

Effizier;zste_ig“erung durch |
Vierfachklammer: Einsatz
beim Leergut entladen

Einpalettenstapler

Regalnachschub '

Ikann ggf. durch Kommissio- I
|niergerét ersetzt werden I

32 | Getranke! 03]2012

Gratiken: Schulte Bender & Partner



seinen nahezu emissionsfreien Betrieb,
und die Tragfahigkeit der neuesten
Modelle mit bis zu funf Tonnen soll-
te fur viele Einsatzzwecke ausreichend
sein. In der Zukunft werden aller Vor-
aussicht nach Brennstoffzellen eine im-
mer groBere Rolle spielen, die einen
leistungsstarken und unterbrechungs-
armen Staplerbetrieb gewahrleisten.

Im ndchsten Schritt werden Einsatz-
profile definiert (in Abb. 1 ein Beispiel
aus dem GFGH). Der Staplerbedarf
muss genauestens geplant werden,
denn nur so ist gewahrleistet, dass die
Staplerkosten durch die Abstimmung
der Flotte auf die tatsachlichen Anfor-
derungen dauerhaft gesenkt werden
konnen.

2. Kaufméannische Phase

AnschlieBend werden in der kaufman-
nischen Phase die Ausschreibungsun-
terlagen fur die relevanten Hersteller
von Gabelstaplern und Anbauten vor-
bereitet und Verhandlungen gefiihrt.
Anders als beim LKW-Systerkauf ten-
diert die Entscheidung zwischen Kauf
und Leasing im Fall von Gabelstaplern
meist zum Leasing, wobei sicher die
Uberschaubare Hohe der Leasingraten
und die bilanzneutrale Verbuchung im
Aufwand den Ausschlag geben. Auch
werden auf diese Weise die Stapler-
kosten ahnlich wie die Kosten im Fuhr-
park-Leasing langfristig kalkulierbar.
Zudem besteht die Méglichkeit, fur sai-
sonale Spitzen Mietstapler bereits fest
vertraglich zu vereinbaren.

Aber auch das Thema Service in
Form von vorausschauender Wartung
spielt bei der Entscheidung fdr einen
Full-Service-Leasingvertrag eine wichti-
ge Rolle. Die gegen Ende der Lebens-
zeit drohenden Ausfélle aufgrund von
Reparaturen lassen sich durch die ge-

ringe Austauschbarkeit einer hoch-
spezialisierten  Staplerflotte oft nur
schlecht auffangen. So wird der gera-
de freie Zweipalettenstapler kaum ei-
nen Sechspalettenstapler aus der Ver-
ladung ersetzen kénnen. Mit regel-
méBiger Wartung in adaquaten Inter-
vallen, gegebenenfalls (bei einer ent-
sprechend groBen Flotte von Flurfér-
derzeugen) durch einen Servicemitar-
beiter des Staplerherstellers vor Ort,
kann diesem Risiko entgegengesteuert
werden.

Bei der Ausgestaltung des Leasing-
vertrags werden die Betriebsstunden
als MessgréBe fur Wartungsintervalle
und Nutzungsdauer zugrunde gelegt.
Es gilt zu beachten, dass bei Flurfér-
derzeugen die betriebswirtschaftliche
Nutzungsdauer in der Regel der tech-
nischen Lebensdauer entspricht: Nach
drei bis vier Jahren Einsatz im Drei-
schichtbetrieb sind Gber 15.000 Be-
triebsstunden erreicht. Wenn dann die
Stapler zur Vermeidung von Ausfillen
ausgetauscht werden sollten, haben
sie nur noch einen geringen Rickkauf-
wert — eine weitere Vermarktung wird
nur in Ausnahmeféallen méglich sein.

Die daraufhin abgegebenen Ange-
bote werden in mehreren Verhand-
lungsrunden im Projektteam mit den
Anbietern besprochen. Gegenstand
sind dabei sowohl die Staplermodelle,
die verschiedenen Anbauten als auch
die angebotenen Konditionen. Am
Ende dieser Phase ist eine detaillier-
te Prifung der Angebote erforderlich
sowie der abschlieBende Vergleich, da
insbesondere in den Zusatz- und Ser-
vicekonditionen versteckte Unterschie-
de zu bertcksichtigen sind. Auch kén-
nen geringere Betriebskosten, auf die
Gesamtlebenszeit gesehen, einen ho-
heren Preis rechtfertigen.

Abb. 2: Sichtbare Kostenvorteile durch Erneuerung der Staplerflotte im Systemkauf gegen-

tiber konventioneller Beschaffung.
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Kostenvorteile durch Erneuerung
der Staplerflotte im Systemkauf
Durch Formulierung und Ausschrei-
bung dieses ,Komplettpakets” las-
sen sich deutliche Kosten- und Qua-
litdtspotenziale in den Verhandlun-
gen realisieren, wie in Abb. 2 ersicht-
lich. ,Komplettpaket” heiBt dabei
nicht zwingend, dass samtliche Flur-
forderzeuge ,auf einen Schlag” aus-
getauscht werden. Es ist auch ein rol-
lierendes Prinzip denkbar, dass eben-
falls im Vorfeld verhandelt wird. Ein
Zusatznutzen, der dabei realisiert wer-
den kann, ist eine saiscnale Kapazi-
tatsanpassung. Durch Beschaffung
der neuen Stapler im April und Rick-
gabe der ,alten” im Oktober kann die
Staplerkapazitdt in der Saison gestei-
gert werden.

Die Vorteile fur das Unternehmen
sind hierbei zum Teil bereits angespro-
chen worden. Neben dem kostenopti-
malen Einkauf hat es einen nicht im-
mer quantifizierbaren Nutzen, eine
Flotte von neuen Staplertypen mit
neuer Technik im Einsatz zu haben.
Die Fahrer gehen mit hoher Motiva-
tion ans Werk und werden gleichzei-
tig durch die eingesetzte Technik ent-
lastet und kénnen produktiver arbei-
ten. Das Unternehmen profitiert von
zufriedenen Mitarbeitern. Dar(iber hi-
naus senkt die modernere Technik die
Betriebskosten und steigert somit die
Wirtschaftlichkeit des Flurférderge-
rats. Die Lagerleitung kann sich indes-
sen auf ihre eigentliche Arbeit kon-
zentrieren, ohne die Problematik von
Ausfallen und Austausch einzelner
Stapler, insbesondere in der Saison, im
Hinterkopf zu haben — in die betrieb-
lichen Ablaufe kommt Ruhe und effi-
zienteres Arbeiten ist mdglich.

Somit wird deutlich, dass bei kon-
sequenter Durchfuhrung und Einbe-
ziehung aller Beteiligten des Prozesses
die Vorteile des Stapler-Systemkaufs
vielschichtig sind. Eine weitergehen-
de Uberlegung ware, das Systemkauf-
Konzept auf weitere Bereiche des Un-
ternehmens auszuweiten — hier sind
die Méglichkeiten vielfaltig, von Com-
puter-Hardware (ber PKWSs, MDEs
bis hin zu Werkzeug. Denn sobald
durch Neuorganisation der Prozesse
der Betriebsablauf verbessert werden
kann, besteht Optimierungspoten-
zial, zu dessen Realisierung modernes
technisches Gerét einen wesentlichen
Beitrag leisten kann. [ ]

D \VIEHR INFORMATIONEN

Getrénke! 032012 | 33



