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Mit der Realisierung ei-
nes vollautomatischen
Kompaktiagers hat 55/
Schéfer als Generalun-
ternehmer fir den Ge-
trankehersteller Gerol-
steiner eine der mo-
dernsten LogistiklGsun-
gen in der Getrankein-
dustrie realisiert.

DIE PLANUNG EINES NEUEN LOGEST!KZEN'!‘F}UMS
Gute Planung & spitzer Bleistift

Investition in die Zukunftsfahigkeit eines Unternehmens. Einem GroBteil der Standorte der Ge-

trankebranche ist deutlich anzusehen, dass sie historisch gewachsen sind und nach jeweiligem

Bedarf und Méglichkeiten erweitert wurden. Das fuhrt zu Rahmenbedingungen, welche hau-

fig Prozessnachteile erzwingen. Lange und dadurch teure Wege, sich gegenseitig behindern-

de Verkehrsstrome, untbersichtliche Strukturen und zu wenige bzw. zu wenig bedarfsgerech-

te Stellplatze usw. — um nur einen kleinen Teil zu nennen. Das Investitionsvolumen fir einen

neuen Standort ist beachtlich und schreckt somit leicht ab. Ergibt aber eine griindliche Analyse,

dass die vorhandenen Prozessnachteile mehr Zusatzkosten verursachen als ein neues und damit

optimiertes Logistikzentrum, ist es Zeit, den alten Zopf abzuschneiden.

von Dipl.-Vwe. LARS MEIER und SVEN-CARSTEN RECH, Schulte, Bender & Partner, Miinster

Analyse der Ist-Situation
Um die Chancen, die solch ein Schritt
mit sich bringt, vollstandig zu nutzen,
ist eine grindliche Analyse der Ist-Si-
tuation und der Wachstumsszenarien
unabdingbar. An bestehenden Struk-
turen festzuhalten oder sich an ihnen
zu orientieren, fuhrt aber nur selten zu
grundlegenden Verbesserungen. Da-
her sollten zur Ausschépfung aller Po-
tenziale folgende Fragen im Vorfeld
grundlich analysiert werden:

» Welcher Standort ist fir das neue
Logistikzentrum wirklich optimal?
Hierbei sind nicht nur die StraBen-
Entfernungen zu Kunden, Verkehrs-
anbindungen und ihre Zuverlassig-
keit sowie die Larmschutzvorgaben
relevant sondern alle Faktoren, die
jetzt und in Zukunft Einfluss auf die
Produktivitat und die Kosten neh-
men kénnen. Das gunstige Grund-
stiick in der Nahe ist manchmal die
einfachere, aber langfristig teure-
re Losung.
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» Welche Unternehmensentwicklung
— abgeschatzt fur die nachsten zehn
Jahre — in Bezug auf Sortiment, Ab-
satzsteigerungen und eventuelle
neue Leistungsangebote (Leergut-
sortierung, Display-Packing, vor-
geschobene Rampen usw.) soll der
neue Standort bewaltigen kénnen?

» Welche Lager-/Lade- und Fahrzeug-
techniken sollen dort angewandt
bzw. kinftig moglich sein?

» Sind mehrere kleinere Standorte vor-
handen, sollte gepriift werden, in
wie weit bei einer Zusammenlegung
die Synergieeffekte eines optimier-
ten gréBeren Standortes die Kosten
weiterer Anfahrtswege tberkom-
pensieren. In diesem Fall ist auch
eine Sensitivitdtsanalyse sinnvoll, die
mit erwarteten Kostensteigerungen
in Transport und Lager auf der Zeit-
achse die Effekte aufzeigt.

» Welche aktuellen Wettbewerbs-
nachteile sollen mit dem neuen
Standort ausgemerzt werden bzw.
welche Wettbewerbsvorteile konnen
dadurch erschlossen werden? So
werden z.B. in manchen Regionen
von der 6ffentlichen Hand Lieferan-
ten bevorzugt, die mit einem Stand-
ort in der Region vertreten sind.

Planung und Konzeption
Nach den Erfahrungen der Unterneh-
mensherater von Schulte Bender &
Partner sollte die Planung in folgende
Bereiche unterteilt werden.

1. Projektvorbereitung: Datenauf-
bereitung und strategische Planung
Zum einen gehért hierzu die genaue
Analyse der Ist-Prozesse hinsicht-
lich  Rahmenbedingungen, Mengen

(-schwankungen), Kosten und Struktu-
ren. Zum anderen aber auch der Blick
in die Zukunft, Welche Veranderungen
(von-bis) werden erwartet, die Nut-
zung welcher zuséatzlichen Wertschdp-
fungspotenziale ist denkbar und damit
zu berlcksichtigen.

Vollstandig gedanklich losgelést von
der aktuellen Situation sollte dann der
optimale Ablauf und Warenstrom ge-
plant werden. Dieser muss sowoh! fur
ruhige Zeiten als auch fir die Hochsai-
son ein effektives Arbeiten ermagli-
chen und an die kiinftigen Erfordernis-
se flexibel anpassbar bzw. erweiterbar
sein. , Erweiterbar” ist hier der Schlis-
selbegriff, denn die Flachen und der
Hallenkorper missen nicht gleich zu
Beginn auf die — fur in zehn Jahren er-
warteten — Mengen ausgelegt sein, so-
fern eine modulare Erweiterbarkeit be-
riicksichtigt worden ist.

Wesentlich in dieser Phase ist die
Aufstellung einer Budget-Planung. An
dieser muss kontinuierlich alles gemes-
sen und bewertet werden. Anhand ih-
rer Kosten sowie ihrer Leistungs- und
Einsparpotenziale wird die Rentabilitat
aller angedachten MaBnahmen fur das
Logistikzentrum im Unternehmen er-
rechnet. Daraufhin erfolgt die Eintei-
lung in , zwingend erforderlich”, ,ren-
tabel” und ,nice to have”. Damit ist
jedoch noch nichts entschieden, son-
dern nur priorisiert.

Die Projektvorbereitung liefert damit
folgende Kernaussagen:

» Grobdimensionierung des Hallen-
korpers und der Freiflachen

» Anforderungen an die Erweite-
rungsoptionen

» Notwendiges Budget fir das
Logistikzentrum

2. Konzepterstellung:

Grundstlcksauswertung

Ziel der ersten Phase ist die Schaf-

fung eines Konzeptentwurfs, der sich

an den Gegebenheiten des Grundstii-
ckes orientiert und die Grundlage fur
die weiteren Phasen bildet. Fir diese

Phase ist ein konkretes Grundstiick Vo-

raussetzung, da die Grundsticksgege-

benheiten wesentliche Rahmenbedin-
gungen fir das Konzept festsetzen:

» Welche StraBenanbindungen kén-
nen als Ein- und Ausfahrten genutzt
werden?

» Sind/werden benachbarte Grund-
stiicke frei, die fUr die Erweiterungs-
optionen relevant sind?

» Bestehen Gefélle, welche fir Ram-
pen bzw. die Entwasserung genutzt
werden konnen?

> Welche gesetzlichen Vorgaben
missen berticksichtigt werden
(Larmschutz, Bebauungsrichtlinien,
insbesondere Abstande zu Nach-
bargrundstiicken, Grunflachenan-
teile,...)?

Sind diese und weitere Fragen zum
Grundstiick geklart und ist die Wachs-
tumsrichtung festgelegt, so reduziert
dies die Anzahl der maglichen Szena-
rien fir den Standort und damit auch
fir die GroBe der Halle und die Gestal-
tung der Hoffldche erheblich. Das Er-
gebnis dieser Phase umfasst damit Fol-
gendes:

» Positionierung und ungefahre
GroBe der Halle

» Erweiterungsrichtung(en)

» Freiflachengrobplanung hinsichtlich
benstigter Verkehrsflachen und der
Berechnung verbleibender Funktions-
flachen (Leergut, Ladezonen usw.)

» Grobeinschatzung der Standort-
kapazitat

» Entscheidung, ob das Grundstiick
operativ und strategisch flr das
Vorhaben geeignet ist bzw. ob an-
dere Grundstlcke oder Optionen in
Erwagung zu ziehen sind.

3. Konzepterstellung: Hallenlayout
LForm follows function” lautet hier
das Prinzip. Das bedeutet, es wird zu-
erst anhand der geplanten Sortimen-
te, Absdtze und dem daraus resultie-
renden Lagerkapazitdtsbedarf und
den geplanten Prozessen ein optimier-
tes ,lagerinneres” entworfen. Die
Wachstumsszenarien fur die nachsten
4-6 Jahre sollten in diese Basispla-
nung einflieBen. Daraus resultieren die
Form und weitere wesentliche Eigen-
schaften des Hallenkérpers, wie Stitz-
raster, Tore, Brandschutzabschnitte,
Bauhohe etc.

Ein essentieller, in diesem Planungs-
stadium aber oft noch vernachlassig-
ter Konzeptteil ist die Abstimmung
der Hallen- auf die Hofprozesse. Nur
wenn diese optimal auf einander ab-
gestimmt sind, funktionieren die Ab-
laufe spater reibungslos. Hierzu gehort
auch die bendtigten Anteile an relevan-
ten Lagertechniken (wie Kommission-
iertunnel, Durchlaufregale, Palettenre-
gale, Kistenrollbahnen, Blocklager in

Einzel- oder Doppelreinen) festzulegen

und prozessoptimiert im Layout zu plat-

zieren. Auch vermeintlich nebenséchli-
che Aspekte, wie die Inventarlagerung
und Instandsetzung, die Lagerung der

Werbemittel, ausreichende Pufferfla-

chen fir den WE, geeignete Stellplatze

fur Ladestationen der batteriebetriebe-
nen FFZ u.v.m. sind zu beriicksichtigen.

Um die Praxisnahe der Planung zu
gewahrleisten ist eine enge Abstim-
mung zwischen den Planern und den

Fihrungskraften aus dem operativen

Bereich unerlasslich.

Am Ende dieser Phase sind folgende

Punkte beschlossen:

» Festlegung der einzelnen Hallenbe-
reiche und Funktionen im Hallen-
layout

> Warenstrom und Verkehrsfluss in
der Halle und um die Halle herum

> Bauliche Festlegung des Hallenkér-
pers (Form, GrBe, Stitzraster...)

4. Konzeptentwicklung:
Hofflachenorganisation
Dieses haufige Stiefkind der Planung
ist nicht weniger entscheidend fir den
Erfolg des Konzeptes als die anderen
Bereiche. Hier gilt neben ,form fol-
lows function” auch ,form follows
timetable”. Bevor also die Funktions-
flachen dimensioniert und positioniert
werden kénnen, muss zuvor die ge-
naue Planung der Hofprozesse und der
zeitlichen Abldufe Uber den ganzen
Tag hinweg abgeschlossen sein. Wie
im Bereich des Hallenlayouts ist auch
hier die Bertcksichtigung der Mengen-
gertste und anderer relevanter Daten
von entscheidender Bedeutung. Die
enge Abstimmung mit den operativen
Fuhrungskraften und die Verwendung
von Checklisten helfen, alle relevan-
ten Anforderungen zu bericksichtigen
und Planungsfehler zu vermeiden. Mit
der Verabschiedung folgender Punkte
ist das Gesamtkonzept fertig:
» Ladepositionen, Verkehrsfidchen
und Verkehrsfluss inkl. Terminierung
» Wartebereiche und Stellplatze fur
Fahrzeuge
» Dimensionierung und Positionie-
rung der Leergutabwicklung
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5. Feinkonzept:
Umsetzungsplanung

Das Feinkonzept beinhaltet die ge-
naue Planung des Lagers und des Um-
zuges und der Vorbereitungen hierzu.
Die Sortimentsplatzierung bis auf den
einzelnen Artikel inkl. Beschriftung der
Stellplatze, die Anpassung der Schicht-
einteilungen und die genaue Festschrei-
bung der einzelnen Prozesse gehoren
hier ebenso dazu, wie die Einweisung
der Mitarbeiter und deren Schulung in
der Verwendung der neuen Lagertech-
niken. Gerade auch im Feinkonzept ist
eine ganze Reihe von Punkten zu erle-
digen, die haufig in der Fulle der Auf-
gaben (bersehen werden. So ist zum
Beispiel die Einrichtung des Lagerbiros
von entscheidender Bedeutung, um die
Schnittstelle zwischen Blro- und Lager-
mitarbeitern so zu gestalten, dass so-
wohl der Informationsfluss als auch
das konzentrierte Arbeiten gewahrleis-
tet werden kann. Aber auch die Ein-
bindung des neuen Logistikzentrums
in die vorhandene IT-Architektur ist ein
gewissenhaft zu planender Punkt. Ein
Sachverhalt, der in der Umsetzungspla-
nung tbersehen wird, fihrt schnell zu
erheblichen Verzogerungen und ver-
meidbaren Mehrkosten.

Fazit

Die Planung eines neuen Logistikzen-
trums ist ein aufwendiges und auch
herausforderndes Projekt. Aus den ver-
schiedensten Richtungen sollen Win-
sche, Vorgaben und Vorstellungen be-
ricksichtigt werden, gleichzeitig soll
aber auch das Budget eingehalten
werden. Es soll ablaufoptimiert und
doch auch reprasentativ sein, es soll
maglichst modern ausgestattet und
doch budgetschonend sein.

Daher sind bei einer solchen Planung
natlrlich viele gute ldeen und ein spit-
zer Bleistift gefragt. Nicht zuletzt aber
auch die Fahigkeit, verninftige Kom-
promisse zu finden und diese allen Be-
teiligten vermitteln zu kénnen.

Auch wenn letztlich nicht alle Win-
sche eins zu eins umgesetzt wer-
den kénnen, so ist das Ergebnis die-
ser strukturierten Planung ein indivi-
duell auf das Unternehmen angepass-
tes Logistikzentrum. Es schafft die Vor-
aussetzung fir effektives Arbeiten und
steigert so die Motivation der Mitar-
beiter, Alles in allem ist es eine Inves-
tition in die Zukunftsfahigkeit des Un-
ternehmens. [ |
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